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1 Generalità

1.1 Obiettivi e mission
L’obiettivo è  definire  le  modalità  di  impiego ed utilizzo  di  ausili,  presidi  e 

strumentario medico, quali:
1.1.1 guanti
1.1.2 camici
1.1.3 mascherine ed occhiali
1.1.4 ferri chirurgici
1.1.5 ……………
1.1.6 …………….
1.1.7 ……………
in sicurezza igienica, al fine di evitare contaminazioni e diffusioni di patologie varie.

1.2 Scopi
Lo scopo del presente protocollo è chiarire le modalità dello svolgimento di 

tutte le attività che interessano la salute fisica dell’ospite e degli operatori.

1.3 Applicabilità
Tale protocollo si applica ogni qualvolta si debbano eseguire servizi sanitari a 

favore dell’ospite da parte del personale diretto (dipendenti e/o collaboratori della 
Senior Residence s.r.l.), e da parte del personale autonomo (medici di Medicina 
Generale e medici specialisti vari)

1.4 Riferimenti normativi

D.G.R. 17/2005

Il  nuovo  modello  integrato  di  assistenza  residenziale 
socio-sanitaria  a  favore  delle  persone  anziane  non 
autosufficienti. Modifiche ed integrazioni alla D.G.R. n° 
51-11389  del  23.12.2003  “D.P.C.M.  29.11.2001, 
Allegato 1, Punto 1.C. Applicazione Livelli Essenziali di 
Assistenza all’area dell’integrazione socio-sanitaria”

D.G.R. 25/2009 Requisiti e procedure per l’accreditamento istituzionale 
delle strutture socio-sanitarie

1.5 Documenti correlati

Servizio

Documenti correlati a cura di:

Senior Residence
Appaltatore 

servizi di 
gestione

Direzione Sanitaria IL-S-19 Sterilizzazione 
presidi sanitari

Infermieristico

PR-03 Gestione 
Farmaci

PR-14 Gestione 
Ausili

PR-15 Presidi 
Sanitari

PR_12 Gestione 
Rifiuti
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2 Programmazione, realizzazione e controllo delle attività

2.1 Tutti gli ausili, presidi e strumentario medico di cui al punto 1.1 sono di 
tipologia monouso, e pertanto non sono soggetti ad interventi interni di 
disinfezione e sterilizzazione.

3 Attività svolte dall’appaltatore dei servizi di gestione integrata

3.1 Pianificazione della attività

3.1.1 La attività è pianificata con:
- Contratto di Appalto 

3.2 Realizzazione delle attività

3.2.1 La attività è realizzata a mezzo:
- Fornitura ausili, presidi e strumentario medico

4 Non Conformità

Se la Responsabile DSA o la Responsabile della Qualità di Senior 
Residence rilevano non conformità  alla  presente  procedura  o  fatti  che 
richiedono  azioni  correttive  o  preventive  o  ancora  fatti  che  ritengono 
opportuno  segnalare  per  predisporre  adeguati  interventi,  riportano  gli 
estremi  della  Non  Conformità,  se  minore,  sul  registro  Non  Conformità 
RGQ 01 relativo alla macroarea DSA.

Se la Non Conformità e di tipologia Maggiore è emesso un Rapporto 
di Non Conformità, RGQ 02, che descrive e gestisce adeguatamente la 
non conformità rilevata. Anche in questo  caso è aggiornato il  Registro 
Non Conformità RGQ 01.

data Emissione Controllo Approvazione
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