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1
Sono definite modalità di registrazione e 
raccolta della lavanderia piana ed intima 
dell’ospite per il lavaggio?

2
Sono definite le modalità di lavaggio per i 
diversi indumenti? Dove sono conservate?

3
Sono definite istruzioni di lavoro specifiche 
per il trattamento di eventuali capi infetti?

4
Come viene documentato il controllo 
qualità del lavaggio?

5

Come viene documentato l’esito del 
controllo a seguito di trattamento di un 
capo risultato non conforme ad un primo 
controllo?

6
Se viene smarrito / rovinato un indumento 
dell’ospite quali modalità vengono 
adottate?

7 Come sono identificati i capi degli ospiti?
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