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N°  11/06

  AZIONE PREVENTIVA X AZIONE CORRETTIVA

Riferimenti:  Rapporto di non conformità 27/06 servizio assistenza tutelare

Causa della richiesta :  Inadempienza da parte degli operatori di quanto evidenziato nei comunicati IP del 18/11/2006 

relativo all’ospite Maria Carla Lucidi e del comunicato IP del 23/11/2006 dell’ospite Liliana Camussi 

Obiettivo dell’azione:  Attuare le disposizioni indicate nei tempi previsti 

Attività da svolgere: Sensibilizzare il personale attraverso un momento di formazione agli operatori del

nucleo 400 – 450 attraverso una riunione programmata alle ore 14.00 del 27.11.2006

Responsabilità e tempistica:

Esecutive          COOPERATIVA Di controllo     DSA Entro il  30 novembre 2006

Data Emesso Controllo/Approvazione

23/11/2006

Risultato dell’Azione: DATA FIRMA

Verifica dell’efficacia: DATA FIRMA

Risultato:   SI   NO
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