Rosanna Signetto

Da: Seniorresidence Punto Service <seniorresidence@puntoservice.org>
Inviato: lunedi 30 settembre 2024 09:48

A: Rosanna Signetto

Cc: Filippo Calarco; Ernesto Piccoli; llario Orbecchi; Psicologia

Oggetto: Re: Invio Azione correttiva

Buongiorno,

preso atto di quanto da Voi comunicato, si sta procedendo ad approfondire ciascuno dei tre episodi indicati.

Al momento é stata fatta richiesta scritta ai lavoratori coinvolti per ricevere le relazioni di quanto accaduto.
Nell'attesa di riceverle, con la psicologa Dott.ssa Congiu e con la referente OSS Doris Alzugaray, sono state
calendarizzate numero 4 riunioni ai nuclei, una per ogni un piano, con l'obiettivo di sensibilizzare il personale alla
corretta gestione dei rapporti con i parenti. Le riunioni sono previste per i giorni 10,15,16,17 ottobre e ne ¢ gia stata
data comunicazione ai lavoratori.

Resto a disposizione per qualsiasi dubbio o chiarimento,

cordiali saluti

Letizia De-Coll'
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Il giorno gio 19 set 2024 alle ore 16:13 Rosanna Signetto <signetto@seniorresidence.it> ha scritto:

Buonasera,

a seguito delle svariate segnalazioni pervenute alla direzione in data odierna, si trasmette richiesta di azione
correttiva.

Cordiali saluti

SENIOR RESIDENCE

Rosanna Maria Signetto
SENIOR RESIDENCE s.r.l.

Via Servais, 80



10146 TORINO

Le informazioni contenute in questo messaggio di posta elettronica sono
riservate e confidenziali e ne e' vietata la diffusione in qualunque modo
eseguita. Qualora Lei non fosse la persona a cui il presente messaggio e'
destinato, La invitiamo ad eliminarlo e a non utilizzare in alcun caso il
suo contenuto, dandone gentilmente comunicazione al mittente.

The information contained in this e-mail and any attachments is confidential
and may well also be legally privileged. If you are not among the named
recipients, please notify the sender immediately by reply e-mail and then
delete this message from your system, do not use the contents for any
purpose whatsoever nor disclose them to anyone else.

Rispetta I'ambiente: non stampare questa mail se non & necessario
Please consider the environment before printing this e-mail.

Ai sensi del EU GDPR 2016 - Nuovo Regolamento Europeo relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali
nonché alla libera circolazione di tali dati, si precisa che questo messaggio & ad uso esclusivo di colui al quale & indirizzato. Chiunque lo riceva per errore, &
pregato di darne notizia al mittente e di distruggere il messaggio ricevuto. Tutte le informazioni ivi contenute, compresi eventuali allegati, sono da ritenere
esclusivamente confidenziali e riservate secondo i termini del vigente D.Lgs. 196/2003 in materia di privacy e del Regolamento europeo 679/2016 -GDPR- e
quindi ne ¢ proibita I'utilizzazione ulteriore non autorizzata. Si ricorda che la diffusione, I'utilizzo e/o la conservazione dei dati ricevuti per errore costituiscono
violazioni alle disposizioni del suddetto regolamento. L'indirizzo di posta elettronica da cui & stata inviata la presente comunicazione € Aziendale e non
personale, qualsiasi comunicazione ivi inviata puo essere quindi letta anche da incaricati aziendali diversi dal suo utilizzatore principale.

EU GDPR 2016 - This message and its attachments are addressed solely to the person above and may contain confidential information. If you have
received the message in error, we inform you that any use of the content hereof is prohibited. Please return it immediately to the sender and delete the
message. Any information, including any attachment, is strictly confidential according to D.Lgs. 196/2003 and European Regulation 679/2016 -GDPR- and
therefore any unauthorized use is forbidden. We hereby remind that this communication has been sent from a Company electronic mail address and not a
personal one. Company officials other than the main user may thus read any communication sent to this address.



