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N°  01/15

  AZIONE PREVENTIVA X AZIONE CORRETTIVA

Riferimenti:  Non conformità da CONTROLLO OCCASIONALE

Causa della richiesta : 

Ricognizione del nucleo 400-450 con evidenziazione dei problemi elencati nella comunicazione della Direzione generale n. 11

Del 13 agosto 2015 allegata alla presente

Obiettivo dell’azione: 

Sensibilizzare tutti gli operatori dei servizi coinvolti (OSS, ausiliari) ad una maggior attenzione di quanto accade nel

nucleo al fine di poter accogliere ospiti e parenti nel migliore dei modi

Attività da svolgere: 

Sistemazione di tutto quanto evidenziato con applicazione di una penale economica alla cooperativa Punto Service

Responsabilità e tempistica:

Esecutive          COOP Di controllo     DGE Entro il   20/08/2015

Data Emesso Controllo/Approvazione

14/08/2015 RGQ DGE

Risultato dell’Azione: DATA FIRMA

Verifica dell’efficacia: DATA FIRMA

Risultato:  SI   NO
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