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N°  01/2020

  AZIONE PREVENTIVA X AZIONE CORRETTIVA

Riferimenti:   Non conformità da audit interno  ( servizio infermieristico ed assistenza tutelare )

Causa della richiesta: 

1 –Servizio  infermieristico:  Non  disponibile  rilevazione  parametro  PAO  nei  giorni  05/12  –  11/12  –  12/12  e  altre  
rilevazioni mancanti

2 – Servizio infermieristico: Presenti incrostazioni e residui sui carrelli per la somministrazione dei farmaci

3 – Servizio infermieristico: Presenza di farmaci privi di data di scadenza a seguito dell’apertura

4 – Servizio infermieristico: Presenza di frammenti di compresse non identificate sul carrello 100 – 300

5 – Assistenza tutelare: Non disponibile valutazione della intensità assistenziale residenziale per il mese di dicembre 
per l’ospite cod.1069
6 – Assistenza tutelare: Presenza continuativa di integratori aperti privi di data di apertura

Obiettivo dell’azione:

Garantire sempre il regolare svolgimento delle attività previste secondo le indicazioni fornite nei tempi stabiliti

Attività da svolgere: 

 Sensibilizzare gli operatori di ciascun servizio interessato affinché venga sempre posta la massima attenzione 
allo svolgimento delle relative mansioni 

Responsabilità e tempistica:

Esecutive          cooperativa Di controllo     DGE Entro il 15 gennaio 2020

Data Emesso Controllo/Approvazione

10 / 01 / 2020 RGQ DGE

Risultato dell’Azione: DATA FIRMA

Verifica dell’efficacia: DATA FIRMA

Risultato:  SI   NO
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