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Riferimenti: Non conformita da esiti rapporti di prova campionamento del 30/10/2017

Causa della richiesta:

Nella verifica dell'efficacia ed efficienza delle procedure di sanificazione della cucina, sono nuovamente pervenuti
dal laboratorio di analisi i rapporti di prova dei tamponi su:

o Mestolo asciutto NON CONFORME

e Mestolo bagnato NON CONFORME

e Piatto fondo NON CONFORME

o Tagliere carne NON CONFORME

Obiettivo dell’azione:

Garantire sempre che i parametri analizzati siano compresi nei limiti di accettabilita per la massima sicurezza degli ospiti e di tutti
coloro che consumano pasti all'interno della struttura.

Attivita da svolgere:

o Effettuare una sanificazione particolarmente approfondita e ripetere le analisi entro fine mese affinché i risultati
del laboratorio confermino I'eliminazione definitiva del problema

Responsabilita e tempistica:

Esecutive cooperativa Di controllo DGE Entro il 30 novembre 2017
Data Emess% Controllo/Ap?rovazione
2/ P
7 /
24/ 11/ 2017 R 3 // E
77
Risultato dell’Azione: DATA FIRMA
4
Verifica dell’efficacia: DATA FIRMA
Risultato: Ost (O NO

Senior Residence s.r.l.
Via G. Servais, 80 ¢ 10146 Torino ¢ tel. 011-7720500 (r.a.) * fax 011-7720505 info@seniorresidence.it * www.seniorresidence. it




Sarilor Residence S.r.L Elaborazione Risultati Verifica Analitica

Bro m'teé;i|

Data prelievo:09 30/10/17

TIPOLOGIA ATTIVITA": Casa di cura
RESPONSABILE: llario Orbecchi (General manager)
SCOPO DEL CAMPIONAMENTO: Verifica efficacia ed efficienza procedura sanificazione cucina

Non Conformita (NC) / Osservazioni (Os) riscontrate

TIPOLOGIA CAMPIONE Rapporto di Prova PUNTO DI PRELIEVO PARAMETRI VALORE RISCONTRATO , . LM - Glubizio
Carica Micorbica Totale 1700 UFC/cmq < 4 UFC/cmq NC
Tampone / Rapporto di prova T01703128/01 Cucina-Mestolo Asciutto g:clx‘eor;;::atg;;h 1<11 lf;:gzm: :i Hggﬁ:g NCc
Stafilococchi coag.+ <1 UFC/cmq <1 UFC/cmq o
Carica Micorbica Totale 1900 UFC/cmq < 4 UFC/cmq NC
& Coliformi totali 18 UFC/cmq <1 UFC/cmq NC
Cucina-Mestolo Bagnato g :
. Escherichia coli <1 UFC/cmq <1 UFC/cmq C
Tampone / Rapporto di prova T01703128/02 Stafilococchi coag. + <1 UFC/cmg <1 UFC/emq c
Carica Micorbica Totale 2900/ cmq < 4 UFC/cmq NC
. . Coliformi totali 16 UFC/cmq <1 UFC/cmq NC
Cucina-Piatto fondo Py ;
. Escherichia coli <1 UFC/cmq <1 UFC/cmq C
Tampone / Rapporto di prova T01703128/03 Stafilococchi coag. + <1 UFC/cmq <1 UFC/cmq C
Carica Micorbica Totale 1200 UFC/cmq < 4 UFC/cmq NC
. . Coliformi totali 20 UFC/cmq <1 UFC/cmq NC
. N —— Cucina-Tagllere Carne Escherichia coli <1 UFC/emq <1 UFC/emg ¢
ampone / Rapporto di pro Stafilococchi coag. + <1 UFC/cmq <1 UFC/cmq c

CONCLUSIONI

Dall'analisi dei tamponi e dei campioni prelevati non @ stata riscontrata la presenza di microrganismi patogeni. Le Non Conformita rilevate possono essere attribuite ad una insufficiente
asciugatura e/o ad un utilizzo di panni non utilizzati esclusivamente per superfici diverse. Si potrebbe anche ipotizzare I'utilizzo di materie prime particolarmente contaminate che abbiano
reso di piu difficile esecuzione la provedura di sanificazione. Si invita a ripetere le analisi dopo una procedura di sanificazione particolarmente approfondita. Si raccomanda di ripetere le
analisi , durante il prossimo intervento, sugli stessi punti di prelievo. Per ulteriori informazioni si rimanda ai Rapporti di Prova allegati.

Biosintesi Dr.ssa Carlotta Griseri FIRMA RESPONSABILE/REFERENTE INTERNO
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Committente: Dott.ssa Carlotta Griseri

Data Accettazione: 30/10/2017

Data inizio prove: 31/10/2017

Data fine prove: 03/11/2017

Procedura di campionamento: Campionamento non accreditato
Campionamento effettuato da: Cliente

Data di campionamento: 30/10/2017

Bioleader s.r.l.

ACC RE D 'A \ Corso Emilia §/a
1 Torino

L'ENTE [TAUANO D} ACCREDITAMENTO - C.F. 08993070013
P.l. 08993070013
Tel 011.5794927

LAB N° 0683 Fax 011.19829497
E mail: laboratorio@bioleader.it
Web: http://www.retebiolab.it
SPETT.LE

Dott.ssa Carlotta Griseri
Via Baretti 39/B
10125 Torino TO

Campione TO1703128.01
Descrizione campione: 01 SEN - MESTOLO ASCIUTTO

DESCRIZIONE ANALISI

U.M. RISULTATO NOTE

Microrganismia 30° C

ISO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + UNI EN ISO 4833-1:2013
Prova in piastra singola in accordo con ISO 7212:2007/Adm. 1:2013
Coliformi

1SO18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + ISO 4832:2006

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7218:2007/Adm. 1:2013
Escherichia coli B - glucuronidasi positivi

ISO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + SO 16649-2:2001

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7212:2007/Adm. 1:2013
Stafilococchi coagulasi positivi (S. aureus e altre specie)
1ISO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + 1SO 6888-1:1999 / Adm 1 2003

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7218:2007/Adm. 1:2013

ufc/cm2 1700

ufc/cm?2 11

ufc/cm?2 <1

ufc/cm?2 <1

Campione TO1703128.02
Descrizione campione: 02 SEN - MESTOLO BAGNATO

DESCRIZIONE ANALISI

U.M. RISULTATO NOTE

Microrganismia 30° C

ISO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + UNI EN ISO 4833-1:2013
Prova in piastra singola in accordo con ISO 7212:2007/Adm. 1:2013
Coliformi

1SO18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + ISO 4832:2006

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7218:2007/Adm. 1:2013
Escherichia coli B - glucuronidasi positivi

ISO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + 1SO 16649-2:2001

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7212:2007/Adm. 1:2013
Stafilococchi coagulasi positivi (S. aureus e altre specie)
1SO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + ISO 6888-1:1999 / Adm 1 2003

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7218:2007/Adm. 1:2013

ufc/cm2 1900

ufc/cm2 18

ufc/cm?2 <1

ufc/cm2 <1

Campione TO1703128.03
Descrizione campione: 03 SEN - PIATTO FONDO

DESCRIZIONE ANALISI

U.Mm. RISULTATO NOTE

Microrganismi a 30° C

ISO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + UNI EN ISO 4833-1:2013
Prova in piastra singola in accordo con ISO 7212:2007/Adm. 1:2013
Coliformi

1SO18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + ISO 4832:2006

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7218:2007/Adm. 1:2013
Escherichia coli B - glucuronidasi positivi

1SO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + ISO 16649-2:2001

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7212:2007/Adm. 1:2013
Stafilococchi coagulasi positivi (S. aureus e altre specie)
I1SO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + ISO 6888-1:1999 / Adm 1 2003

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7218:2007/Adm. 1:2013

ufc/cm?2 2900

ufc/cm?2 16

ufc/cm2 <1

ufc/cm2 <1

Il Laboratorio d
ioleader s.r.l. HETE
:aiso(cjiato ! m B|OLAB
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Bioleader s.r.l.
Corso Emilia 6/a
Torino

C.F. 08993070013

P.l. 08993070013

Tel 011.5794927

Fax 011.19829497

E mail: laboratorio@bioleader.it
Web: http://www.retebiolab.it

ACCREDIA X

LAB N° 0685

Campione TO1703128.04
Descrizione campione: 04 SEN - TAGLIERE CARNE

DESCRIZIONE ANALISI

U.M. RISULTATO NOTE

Microrganismia 30° C

1SO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + UNI EN ISO 4833-1:2013
Prova in piastra singola in accordo con ISO 7212:2007/Adm. 1:2013
Coliformi

1SO18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + ISO 4832:2006

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7218:2007/Adm. 1:2013
Escherichia coli B - glucuronidasi positivi

1SO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + ISO 16649-2:2001

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7212:2007/Adm. 1:2013
Stafilococchi coagulasi positivi (S. aureus e altre specie)
1SO 18593:2004 (Escluso cap 6 e 7) + 1SO 6888-1:1999 / Adm 1 2003

Prova in piastra singola in accordo con ISO 7218:2007/Adm. 1:2013

ufc/cm?2 1200
ufc/cm2 20

ufc/cm2 <1

ufc/cm?2 <1

Il responsabile del laboratorio
D.ssa Franca Di Giovanni

I Risultati contenuti nel presente rapporto si riferiscono esclusivamente al/i campione/i provatofi. Il presente rapporto non puo essere riprodotto parzialmente, salvo approvazione

scritta del laboratorio.
Il campionamento non & oggetto dell'accreditamento.
Documento con firma digitale avanzata ai sensi della normativa vigente.

Il Laboratorio d
ioleader s.r.l. RETE
ooenest $33 BIOL AB

FINE RAPPORTO DI PROVA
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8. VALUTAZIONI ANNUALI

anno 2013 [ anno 2014 | anno 2015

g Rp Rispetto Protocolli 1 1 1 1
uﬁ) Ncm NON Conform. Minori 1 1 1 1
g NcM NON Conform. Magg. 2 1 1 1
g Lg Legionellosi 1 2 1 1
= Cgm Contagi minori 1 1 1 1
[0}

8 CgMm Contagi maggiori 2 2 2 2

Livello di Rischio Basso Basso Basso Basso Basso

9. COMMENTI Al RISULTATI E AZIONI

9.1 Anno 2017

Rispetto Continuare I'azione di sensibilizzazione al rispetto delle procedure.
procedure La visita di verifica e mantenimento delle certificazioni di qualita & stata positiva.
Non

. onti e a tendere al miglioramento del sistem
Conformita Continuar al mig t a

Non si sono verificati eventi con presenza di legionalle > 100 ufc

Legionella ; :

9 Mantenere I'attenzione
Infezioni e e o - ey T
o or?tagi Nessun episodio di contagio minore per infezioni intestinali

Copia dei certificati di analisi si trova in :
S:\Direzione Generale\H_Sicurezza\Adempimenti\06 Laboratori & Analisi\anno 2017\03-Biosintesi

Eventi e interventi nell’anno 2017

21/09/2017 Riscontrata presenza di Carica Batterica e Coliformi totali con valori Non Conformi

22/09/2017 Dalle indagini sulle modalita operative emerge che, nei giorni del prelievo, risultava rotto il
dosatore automatico del detergente e del brillantante. Richiesto intervento. Emessa nota di
Non Conformita.

..... eseguito intervento di ripristino della funzionalita dei dosatori

30/10/2017 Eseguiti nuovi tamponi di controllo

24/11/2017 Le analisi evidenziano il permanere della presenza di Carica Batterica e Coliformi totali con
valori Non Conformi.

24/11/2017 si effettua una riunione operativa con D.G.E., D.S., REF, e cucina per una analisi delle
cause. L'analisi dei fatti porta a individuare come causa una eventuale contaminazione
della macchina lavastoviglie. Si decide di informare coop. Punto Service affinché faccia
intervenire la ditta Scopeto, fornitrice dei detersivi per una sanificazione totale con
clorazione della macchina.

Senior Residence s.r.l. Sede operativa Via G Servais 80, 10146 Torino
Tel. 011-7720500 (r.a.) » fax: 011-7720505  info@seniorresidence.it * www.seniorresidence.it



