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RAPPORTO NON CONFORMITA’     n°   02/14 Cooperativa 

  RICEVIMENTO MATERIALI/PRODOTTI Riferim.

X  EROGAZIONE SERVIZI Riferim. SERVIZIO SOCIO ASSISTENZIALE

DESCRIZIONE DELLA NON CONFORMITA’:

In data 06 maggio 2014 il direttore sanitario ha constatato che, nei giorni precedenti, è stato somministrato dalle OSS del ncl 250

un integratore alimentare, fornito dai parenti, all’ospite M.F. senza comunicarlo al servizio sanitario della struttura

DATA   __06 maggio  2014 ___ FIRMA   _____________________________________

DECISIONE ADOTTATA PER LA SOLUZIONE DELLA N.C.:
Si è provveduto alla segnalazione del fatto alla referente del personale, sig.ra Giulia Terzoli, affinché raccomandi al personale di

attenersi esclusivamente alle prescrizioni fornite

SI RICHIEDE L’EMISSIONE
DI AZIONE CORRETTIVA

NOTIFICATA A:   COOP. PUNTO SERVICE  SI  X NO

DATA    06 maggio 2014 RESPONSABILE QUALITÀ   __________________________
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