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RAPPORTO NON CONFORMITA’     n°   16/07  Servizio di assistenza alla persona

  RICEVIMENTO MATERIALI/PRODOTTI Riferim.

X  EROGAZIONE SERVIZI Riferim. Verifica ispettiva interna del 16/11/2007

DESCRIZIONE DELLA NON CONFORMITA’:

In relazione al nucleo 250 non risulta esposto in bacheca il documento DSA 18 (riepilogo contenzioni), adeguatamente

emesso  in data 10/10/2007 e trasmesso con relativa ricevuta da parte del coordinatore di cooperativa. Copia di tale documento

è conservato nella Direzione Sanitaria.

DATA   _____19/11/07_____________ FIRMA   _____________________________________

DECISIONE ADOTTATA PER LA SOLUZIONE DELLA N.C.:
Comunicazione alla Responsabile della Cooperativa Punto Service (sg.ra Giulia Terzoli)  affinché provveda a rendere visibili a tutti

sempre i documenti aggiornati

.

SI RICHIEDE L’EMISSIONE
DI AZIONE CORRETTIVA

NOTIFICATA A:   PUNTO SERVICE           IL 19 novembre 2007  SI X  NO

DATA   _____________________ RESPONSABILE QUALITÀ   __________________________
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