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RAPPORTO NON CONFORMITA’     n°   05/07  Servizio di assistenza alla persona

  RICEVIMENTO MATERIALI/PRODOTTI Riferim.

X  EROGAZIONE SERVIZI Riferim. Verifica n°1 /2007

DESCRIZIONE DELLA NON CONFORMITA’:

Al controllo documentale di INF 29 risulta che tutti gli ospiti riescono a completare sempre idratazione ordinaria e integrativa,

Tale dato pare poco credibile anche considerando che diverse segnalazioni emergono dalle consegne.

DATA   _____26/03/07_____________ FIRMA   _____________________________________

DECISIONE ADOTTATA PER LA SOLUZIONE DELLA N.C.:
Segnalazione verbale alla responsabile della cooperativa (Giulia Terzoli) che provvederà a fare in modo che la tenuta dei 

Documenti da parte degli OSS sia più scrupolosa. Nel corso della riunione multidisciplinare prevista per il 2703 nel nucleo 

Sottoposto a verifica si ribadirà agli OSS l’importanza della corretta compilazione dei documenti di registrazione.

SI RICHIEDE L’EMISSIONE
DI AZIONE CORRETTIVA

NOTIFICATA A:   PUNTO SERVICE           IL 27 marzo 2007  SI X  NO

DATA   _____________________ RESPONSABILE QUALITÀ   __________________________
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