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RAPPORTO NON CONFORMITA’ n° 01/08 Servizio di assistenza alla persona

O RICEVIMENTO MATERIALI/PRODOTTI Riferim.

X EROGAZIONE SERVIZI Riferim. Controllo occasionale in nucleo 250

DESCRIZIONE DELLA NON CONFORMITA":

La caposala constata che oggi, nonostante la presenza di comunicato scritto riguardante la presenza a letto dell’ospite A.M.,

datato 18/01/2008, regolarmente firmato ed esposto, il signor A. era mobilizzato in carrozzina.

DATA ___ 24/01/2008 FIRMA

DECISIONE ADOTTATA PER LA SOLUZIONE DELLA N.C.:

Comunicazione alla responsabile della cooperativa Punto Service (Terzoli Giulia) affinché provveda a sensibilizzare gli

operatori ad una attenta lettura, ed esecuzione, dei comunicati emessi dal servizio infermieristico.

SI RICHIEDE L'EMISSIONE
DI AZIONE CORRETTIVA

O SI X NO NOTIFICATA A: PUNTO SERVICE il 24 gennaio 2008

DATA RESPONSABILE QUALITA
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