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Il “Nuovo Modello Integrato di Assistenza Residenziale Socio-Sanitaria”, previsto dalla
Determinazione della Giunta Regionale del 30 luglio 2012, n. 45-4248, definisce I'aspetto
organizzativo e di responsabilita della assistenza sanitaria svolta all’interno delle Residenze Sanitarie
Assistenziali.

Le Residenza Sanitarie Assistenziali (R.S.A.) sono strutture socio assistenziali destinate
ad accogliere persone anziane non autosufficienti, con esigenze di carattere sanitario.

Le Residenza Sanitarie Assistenziali non sono, in nessun caso, assimilabili o
paragonabili agli ospedali od alle case di cura, in quanto, non essendo luoghi di cura ma solo di
assistenza anche se a carattere sanitario, la loro organizzazione funzionale non prevede la presenza
diretta e continuativa di medici.

Il servizio di assistenza medica & pertanto regolato dalla stessa D.G.R. 45/2012 ed
affidato ai medici di base o di famiglia del Servizio Sanitario Nazionale, scelti dagli ospiti
preferibilmente tra i medici del Distretto Sanitario ed , i quali sono gli unici e soli responsabili della
salute della persona, che viene quindi ad essere assistita come se fosse al proprio domicilio, nella
posizione di Medico di Fiducia dell’ospite.

In questa situazione normativa e di legge, i medici che operano nella struttura al servizio
degli ospiti non sono dipendenti né diretti né indiretti della residenza. Sono medici che operano in
regime di convenzione con il Servizio Sanitario Nazionale ed hanno rapporto diretto con il
paziente/assistito, e, come tutti i medici di famiglia, rispondono solo ed esclusivamente alla loro etica
professionale.

Al Senior Residence, ed alla sua Direzione Sanitaria spettano esclusivamente il compito
del coordinamento e dell’organizzazione del servizio, della somministrazione delle terapie e di
provvedere alle eventuali medicazioni prescritte dai medici di base e di fiducia ( o di eventuale
medico specialista del Servizio Sanitario Nazionale) nonché la predisposizione e la corretta
applicazione dei protocolli da applicare in caso di urgenza, quando il medico di fiducia dell’ospite non
sia prontamente reperibile.

Al Senior Residence, ed alla sua Direzione Sanitaria non spetta assolutamente il compito
di stabilire o cambiare una cura od una terapia o di prescrivere analisi o di richiedere una consulenza
specialistica, che ¢€ affidato in esclusiva al medico di fiducia dell'ospite.

Pertanto, come al proprio domicilio, il medico di fiducia viene scelto e pud essere
cambiato a discrezione dell’ospite. Senior Residence pud solamente aiutare gli ospiti nel disbrigo
delle pratiche burocratiche, cosa che accade anche per analisi, visite specialistiche e ricoveri.

In situazioni di irreperibilita del medico di fiducia, il Senior Residence deve ricorrere al
servizio di Guardia Medica e di Pronto Soccorso (tel. 118).

Il servizio infermieristico del Senior Residence ha il compito di applicare con scrupolo le
prescrizioni dei medici di fiducia, ai quali spetta la vigilanza e la verifica dei risultati delle cure
prescritte.

Il Direttore Sanitario e la Capo Sala, sono a disposizione di ospiti e parenti per notizie ed
informazioni sulle cure e le terapie e per facilitare e rendere piu veloce ogni tipo di comunicazione.
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