Residenza

Assistquziale SENIOR RESIDENCE L
Torino ANALISI DEL QUESTIONARIO DELLA QUALITA' [Revisione 00
| I ]
Totale risposte Ottimo | Buono | Suffic |Scad |Pess riferita all'anno
I i [
Come giudica il servizio svolto dai 12
medici? 12 Trattam. Pers. Medico
6
4
A :
0 0
Come giudica il servizio 15
infermieristico? 0 etz s (s Ee
5
0 B 0
Come giudica il servizio di 15
R|ab|l|taz|0ne F|S|Car) 10 Trattam. Pers. Fisioterapia
5
0 C 0
Come giudica il servizio di 15
Riabilitazione Psichica? 10 e ]
5
0 @ Row 9
o D
Come giudica il servizio di 15
assistenza socio-assistenziale? 10 Pulizia dei Locali
5
o E 0 =y
Come giudica il servizio di 15
receptione e segreteria ospiti? 10 Quaita del cibo
5
O F 0 @ Row 11
Come giudica il servizio di pulizia 15
degli ambienti? 10 Scelta del Menii
5
0 G 0 [a rone |
Come giudica la qualita dei cibi? 15
Riservatezza del Personale
10
5
O H O @ Row 13




Residenza

R

Sanitaria COdice URP 27
Assistquziale SENIOR RESIDENCE L
Torino ANALISI DEL QUESTIONARIO DELLA QUALITA' [Revisione 00
| I ]
Totale risposte Ottimo | Buono | Suffic |Scad |Pess riferita all'anno
I
Come giudica la scelta del menu? 15
Organizzazione della giornata
10
5
0 I O @ Row 14
Come giudica il rispetto della 15
riservatezza personale che ....?7 10 Organizzazione della giornata
5
) J .
Come giudica gli orari e 15
l'organizzazione della giornata? 0 Organizzazione della giornata
5 ,
o K 0 =
Come giudica le iniziative di 15 : —
intrattenimento e di animazione? 10 S
5
0
o L
Come giudica, al di la delle opinioni espresse, il 40
servizio offerto dal personale nel Suo complesso? aidlo o
P i 20
o - T T I:l T
64 M 9 35 19 1
Media ponderale dei giudizi 1 : —
Media Ponderale dei giudizi
risposte 0.5
0

49% N




	Foglio1

